End-Users License Agreement (EULA) - Swiperest

Ultimo aggiornamento: [02/10/2025]

Il presente End-User License Agreement (“EULA") costituisce un accordo legale
vincolante tra I'utente finale (“Utente”) e Swipe S.r.l., societa a responsabilita limitata
con sede legale in Via Sclafani 40/b, 95024 Acireale (CT), iscritta al Registro delle
Imprese di Catania con codice fiscale e partita IVA 06009700870, REA CT-457018

(“Societa”).

Installando, accedendo o utilizzando I'Applicazione Swiperest (“Applicazione” o
“App"), I'Utente dichiara di aver letto, compreso e accettato integralmente i termini del

presente EULA.

Swiperest & cliente e utente dei servizi della piattaforma Treezor per I'erogazione di
servizi finanziari; alcune funzionalita dell’Applicazione sono fornite in cooperazione
con Treezor e sono soggette ai termini del contratto Treezor. Installando, accedendo o
utilizzando I'Applicazione Swiperest (“Applicazione” o “App”), I'Utente dichiara di aver

letto, compreso e accettato integralmente i termini del contratto Treezor.

Se non si accettano tali condizioni, 'Utente non deve installare, accedere o utilizzare

I'’Applicazione.
A. Accordo vincolante e campo di applicazione

1. Il presente EULA, insieme alla Privacy Policy, ai Termini di Servizio e, per le
funzionalita finanziarie, al contratto Treezor, costituisce l'intero accordo tra
I'Utente e Swipe S.r.l. riguardo all'uso dell'Applicazione.

2. L'Utente accetta di essere vincolato dal presente EULA e, ove applicabile, dalle
condizioni del contratto Treezor.

3. Alcune funzionalita possono richiedere l'accettazione di ulteriori termini o

licenze di terze parti.
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B. Licenza d'uso dell’Applicazione

3.

Swipe S.r.l.concede all'Utente una licenza personale, limitata, non esclusiva, non
trasferibile e revocabile per installare e utilizzare I'Applicazione su dispositivi
compatibili di sua proprieta, esclusivamente per fini leciti e conformi al presente
EULA.

L'Applicazione rimane di proprieta della Societa o dei suoi licenzianti. L'Utente
non acquista I'Applicazione ma ne ottiene 'uso in licenza.

Tutti i diritti non espressamente concessi sono riservati.

C. Requisiti e condizioni d'uso

1.

2.

E responsabilita dell'Utente fornire dati corretti, autentici e aggiornati durante
la registrazione e I'uso dell’Applicazione.
L'Utente si impegna a utilizzare I'Applicazione nel rispetto delle leggi vigenti,

del presente EULA e dei termini del contratto Treezor.

D. Restrizioni d'uso

L'Utente non pud:
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Copiare, riprodurre, modificare, tradurre o creare opere derivate
dell'Applicazione.

Effettuare decompilazione, disassemblaggio, reverse engineering o tentare di
ricavare il codice sorgente.

Concedere in sublicenza, affittare, vendere o trasferire 'Applicazione a terzi.
Bypassare o compromettere le misure di sicurezza dell’Applicazione o dei
sistemi connessi.

Utilizzare I'Applicazione per scopi illeciti, fraudolenti o contrari all’ordine

pubblico.
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E. Servizi integrati e dipendenza da terze parti

Alcune funzionalita, in particolare quelle finanziarie (wallet, pagamenti,
conversione punti in denaro), sono erogate in collaborazione con Treezor.
L'uso di tali funzionalita € soggetto anche ai termini del contratto Treezor, che
I'Utente accetta di rispettare.

La creazione e gestione del conto avviene tramite la piattaforma Treezor
integrata nell’Applicazione.

La Societa non potra essere ritenuta responsabile per disservizi o
malfunzionamenti imputabili a Treezor.

La violazione delle condizioni Treezor pud comportare la sospensione o la

revoca delle funzionalita correlate.

F. Profilo utente, credenziali, sospensione e cancellazione

Per accedere allApplicazione & necessario creare un profilo, fornendo le
informazioni richieste.

Le credenziali di accesso sono personali e non trasferibili. L'Utente é
responsabile della loro custodia.

In caso di sospetto utilizzo non autorizzato, I'Utente deve informare
tempestivamente la Societa.

La Societa si riserva il diritto di sospendere o cancellare il profilo in caso di
violazioni del presente EULA o del contratto Treezor.

In caso di cancellazione del profilo, I'Utente perdera l'accesso a dati e

funzionalita.

G. Costi, tariffe, rimborsi e abbonamenti
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L'apertura di un conto Swiperest & gratuita ed & condizione necessaria per
poter convertire i punti accumulati in denaro.

Anche il mantenimento del conto Swiperest € gratuito.

L'Applicazione pud offrire servizi aggiuntivi o opzionali a pagamento, che

saranno chiaramente indicati all'Utente prima dell'attivazione.
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4.

L'Utente € responsabile del pagamento di eventuali imposte, tasse,
commissioni o costi derivanti da operazioni specifiche effettuate tramite
I'Applicazione, se previsti.

In caso di sospensione o cessazione del profilo utente, non sono previsti

rimborsi per periodi non utilizzati, salvo quanto previsto dai termini Treezor.

H. Garanzie ed esclusioni

1.

L'Applicazione & fornita “cosi com’@” e “come disponibile”, senza garanzie di
alcun tipo, espresse o implicite.

La Societa non garantisce che I'Applicazione sia priva di errori, interruzioni o
vulnerabilita.

La Societa puo fornire aggiornamenti o apportare modifiche. Il supporto

tecnico non & garantito, salvo diverso accordo.

I. Limitazione di responsabilita

Nei limiti massimi consentiti dalla legge, Swipe S.r.l. non sara responsabile per
danni diretti, indiretti, incidentali o consequenziali derivanti dall'uso o
dall'impossibilita di utilizzo dell’Applicazione.

Nulla nel presente EULA limita la responsabilita della Societa in caso di dolo,
colpa grave o altri casi in cui la responsabilita non possa essere legalmente

esclusa.

J. Indennizzo

L'Utente si impegna a manlevare e tenere indenne Swipe S.r.l. da qualsiasi pretesa,

danno o costo derivante da:
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Violazione del presente EULA o del contratto Treezor;
Uso improprio dell’Applicazione;

Contenuti caricati dall'Utente che violino diritti di terzi.
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K. Sicurezza e protezione dei dati

Alcune funzionalita possono richiedere permessi sul dispositivo (es. posizione,
fotocamera, memoria).
| dati raccolti sono trattati in conformita alla Privacy Policy della Societa e alla
normativa applicabile.
La Societa e Treezor possono adottare misure di sicurezza per prevenire frodi e

attivita sospette, incluso il blocco temporaneo di operazioni.

L. Modifiche al presente EULA

Swipe Sl si riserva il diritto di modificare il presente EULA in qualsiasi
momento.

Le modifiche saranno comunicate tramite I'Applicazione o pubblicate sul sito
ufficiale della Societa.

L'uso continuato dellApplicazione dopo la comunicazione costituisce

accettazione delle modifiche.

M. Durata e risoluzione

Il presente EULA resta in vigore fino alla risoluzione da parte dell’'Utente o a
revoca da parte della Societa.

La Societa pud sospendere o terminare l'accesso dell’'Utente in caso di
violazione dei termini.

In caso di risoluzione, 'Utente deve cessare I'uso e disinstallare I'Applicazione.

N. Legge applicabile e foro competente

1.
2.
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Il presente EULA ¢ regolato dalla legge italiana.
Per ogni controversia sara competente in via esclusiva il Foro di Catania, salvo

norme imperative a tutela del consumatore.
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O. Contatti

Per informazioni, reclami o chiarimenti:

Swipe S.r.l.

Via Sclafani 40/b

95024 Acireale (CT) — Italia
P.IVA / C.F. 06009700870
REA CT-457018

Email: info@swiperest.com
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